
   

  
  

О результатах работы по рассмотрению обращений граждан и
организации личного приема за 9 месяцев 2023 года

  

За 9 месяцев 2023 года в следственные органы следственного управления поступило 1716
(АППГ – 2278) обращений.

Снижение количества обращений по сравнению с аналогичным периодом прошлого года
составило 24,7%.

При этом на телефонные линии следственного управления поступило 33 (52, -36,5%)
обращения, в «Интернет-приемную» 314 (975, -67,8%).

Разрешено обращений по существу 1330 (1169, +13,8%), из них по вопросам
предварительного следствия 496 (434, +14,3%) обращений, 550 (257, +114%) по вопросам
приема, регистрации и рассмотрения сообщений о преступлении, 284 (478, -40,6%) по другим
вопросам деятельности следственного управления.

За анализируемый период в следственное управление по вопросам деятельности иных
государственных органов поступило 448 (405, +10,6%) обращений, которые направлены в
прокуратуру – 116 (129, -10,1%), иные министерства и ведомства – 332 (276, +20,3%).

Сотрудниками следственных органов следственного управления на личном приеме, в том
числе в режиме видеоконференцсвязи, принято 686 (639, +7,4%) заявителей, из них
руководителем следственного управления 140 (113, +23,9%).

В приемную Председателя СК России в следственном управлении обратились 2 (2) заявителя.
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