
   

  
  

Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений
граждан и личному приему за 2020 год

  

Всего в 2020 г. в органы следственного управления Следственного комитета России по
Сахалинской области (далее – следственное управление) поступило 2481 (в 2019 г. – 1851)
жалоб и обращений (с учетом жалоб в порядке ст. 124 УПК РФ). Таким образом, по
сравнению с 2019 г. количество обращений, поступивших в органы следственного управления,
увеличилось на 34%. Из центрального аппарата СК России поступило 266 (219), +21%)
обращений. 

Через Интернет-приемную следственного управления поступило 888 (287, +209%)
обращений, по действующим в круглосуточном режиме телефонным линиям, в том числе по
«телефону доверия» - 35 (42, -20%) обращений; по телефонной линии «Ребенок в опасности»
- 27 (12, +125%) обращений; по телефонной линии, предназначенной для приема и
экстренного реагирования на сообщения представителей бизнеса, подвергшихся давлению
поступило 5 (3, +66%) обращений. На прямую телефонную линию связи с руководителем
следственного управления  обратилось 8  (1)  заявителей.

В 2020 г. в приемную Председателя Следственного комитета России в следственном
управлении обратилось 4 заявителя (0), обращения которых в порядке, установленном
приказом от 21.01.2011 № 13 «О совершенствовании приема граждан в системе
Следственного комитета Российской Федерации», направлены в СК России.

В 2021 г. разрешено по существу 1479 (1380, + 7 %) жалоб и обращений (с учетом жалоб
в порядке ст. 124 УПК РФ); 996 (390, +155%) направлено для разрешения в соответствующие
следственные органы СК России по территориальной принадлежности, и подчиненные
территориальные следственные отделы; 165 (160, +3%) направлено на разрешение в органы
прокуратуры, 152 (166, -8 %) - в другие ведомства, министерства, суд, приобщено к ранее
поступившим обращениям 47 (22, +113%) дубликатов, оставлено без разрешения по
существу 35 (1) обращений с уведомлением заявителя. В порядке ст. 124 УПК РФ органами
следственного управления разрешена 81 (119, - 32%) жалоба.

По результатам разрешения поступивших обращений удовлетворено 9 (8, +12%)
обращений, разрешенных в порядке, установленном Федеральным Законом от 02.05.2006 №
59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации, и 1 (3, - 67%)
жалоба в порядке ст. 124 УПК РФ.
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Помимо удовлетворенных обращений, по результатам разрешения 249 (214%,+16%)
обращений приняты решения об их отклонении, в 1140 (1039, +10%) случаях даны
разъяснения по существу обращений.

Органами следственного управления разрешено 11 (3, +266%) обращений депутата
Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации, и 6 (2, +200%)
обращений, поступивших от депутатов Сахалинской областной Думы и депутатов
представительных органов местного самоуправления. Обращения депутатов не
удовлетворялись.

Анализ характера разрешенных в 2020 г. органами следственного управления жалоб и
обращений свидетельствует о том, что на действия (бездействие) и решения следователя,
руководителей следственного органа при приеме, регистрации и рассмотрении сообщений о
преступлении разрешено 25 (41, -39%) жалоб в порядке ст. 124 УПК РФ, и 537 (448,
+201%%) обращений по вопросам приема, регистрации и рассмотрения сообщений о
преступлении. Помимо этого, на действия (бездействие) и решения следователя и
руководителей следственного органа на предварительном следствии разрешено 56 (78, -28%)
жалоб в порядке ст. 124 УПК РФ, и 506 (336, +50%) обращений по вопросам
предварительного следствия. По другим вопросам деятельности органов следственного
управления разрешено  355 (477 , - 25%) обращений.

Сотрудниками органов следственного управления осуществлен прием 658 (659)
граждан. Организован личный прием граждан руководителями следственных органов
следственного управления 459 (489, -6 %) жителей области, заместителями руководителя
принято 133 (148, -10%)  заявителя.

 

  Адрес страницы: https://sakh.sledcom.ru/folder/955842/item/1567767 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

  © 2024 Следственное управление Следственного комитета Российской Федерации по Сахалинской области  

                                               2 / 2

https://sakh.sledcom.ru/folder/955842/item/1567767
http://www.tcpdf.org

