
   

  
  

Итоги работы с обращениями граждан
   

  
  
   О результатах работы по рассмотрению обращений граждан и личному приему за 12 месяцев
2023 года   

За 12 месяцев 2023 года в следственные органы следственного управления поступило 2191
(АППГ – 2855) обращение.

Снижение количества обращений по сравнению с аналогичным периодом прошлого года
составило 23,3%.

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений граждан и организации личного приема
за 9 месяцев 2023 года   

За 9 месяцев 2023 года в следственные органы следственного управления поступило 1716
(АППГ – 2278) обращений.

Снижение количества обращений по сравнению с аналогичным периодом прошлого года
составило 24,7%.

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений граждан и организации личного приема в
первом полугодии 2023 года   
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В первом полугодии 2023 годав следственные органы следственного управления поступило
1172 (АППГ – 1629) обращения.

Снижение количества обращений по сравнению с аналогичным периодом прошлого года
составило 28%. 

При этом на телефонные линии следственного управления поступило 26 (28, -7,1%)
обращений, в «Интернет-приемную» 221 (758, -70,8%).

  
   Сведения о рассмотрении обращений граждан в следственном управлении за 2022 год   

В 2022 годув следственные органы следственного управления поступило 2855 (АППГ – 2522)
обращений. 

Всего в отчетном периоде рассмотрены 3003 (2359, +27,3%) обращения.

Из общего количества (3003) рассмотренных обращений 198 (254, -22%) направлены по
подведомственности в органы прокуратуры; 345 (141, +144,7%) в иные государственные
органы и ведомства; оставлены без ответа по рапорту 778 (265, +193,6%) обращений,
оставлены без разрешения по существу с уведомлением заявителя 7 (27, -74,1%) обращений;
61 (73, -16,4%) обращение является дубликатами ранее рассмотренных обращений; сообщено
заявителям о невозможности определить суть 30 (0) обращений; прекращена переписка по 2
(3, -33,3%) обращениям.

  
   Сведения о результатах рассмотрения обращений граждан в следственном управлении за 9
месяцев 2022 года   

Всего за 9 месяцев 2022 года в следственные органы следственного управления поступило
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2278 (АППГ – 1947) обращений. Рост количества обращений по сравнению с аналогичным
периодом прошлого года составил +13%.

Всего в отчетном периоде рассмотрено 2390 (1771, +35%) обращений.

Из общего количества (2390) рассмотренных обращений 129 (174) направлены по
подведомственности в органы прокуратуры; 276 (78) в иные государственные органы и
ведомства; оставлено обращений без ответа по рапорту 747 (265); оставлено без разрешения
по существу с уведомлением заявителя 6 (23); 41 (54) являются дубликатами ранее
рассмотренных обращений; сообщено заявителю о невозможности определить суть его
обращения 21 (0); прекращена переписка по 1 (3)  обращению.

  
   Сведения о результатах рассмотрения обращений граждан в следственном управлении в
первом полугодии 2022 года   

В первом полугодии 2022 года в следственные органы следственного управления поступило
1629 (АППГ – 1156) обращений. 

Всего в отчетном периоде рассмотрено 1711 (1129, +51,6%) обращений.

Из общего количества (1711) рассмотренных обращений 81 (123, -34,1%) направлено по
подведомственности в органы прокуратуры; 168 (56, +200%) в иные государственные органы и
ведомства; оставлено обращений без ответа по рапорту 604 (93, +549,5%); оставлено без
разрешения по существу с уведомлением заявителя 5 (18, -72,2%); 33 (47, -29,8%) являются
дубликатами ранее рассмотренных обращений; сообщено заявителю о невозможности
определить суть его обращения 12 (7, +71,4); прекращена переписка по 1 (0)  обращению.

  
   Сведения о состоянии работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан за 1
квартал 2022 года   
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В первом квартале 2022 года в следственные органы следственного управления поступило 773
обращения граждан (519, + 49%).

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений граждан и личному приему за 2021
год   

В 2021 году в следственные органы следственного управления поступило 2543 (АППГ – 2459,
+ 3,4%) обращения, с учетом жалоб в порядке ст. 124 УПК РФ.

25 Января 2022

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений граждан и личному приему за 2020
год   

Всего в 2020 г. в органы следственного управления Следственного комитета России по
Сахалинской области (далее – следственное управление) поступило   2481    (в 2019 г. – 1851)
жалоб и обращений (с учетом жалоб в порядке ст. 124 УПК РФ). Таким образом, по
сравнению с 2019 г. количество обращений, поступивших в органы следственного управления,
увеличилось на  34%. Из центрального аппарата СК России поступило 266 (219), +21%)
обращений.  

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений граждан и личному приему за 1
полугодие 2020 года   

07 Июля 2020
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   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений граждан и личному приему за 2019
год   

03 Февраля 202015:23

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений и приему граждан за 1 полугодие
2019 года   

На личном приеме принято 327 (246 +33 %) граждан. Руководителями следственных органов
следственного управления принято на личном приеме 219 (180, +22) граждан, в том числе
руководителем следственного управления и его заместителями принято 119 (60, + 98%)
заявителей.

03 Июля 201913:23

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений и приему граждан в 2018 году   

13 Февраля 201916:33

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений и приему граждан за 1 полугодие
2018 года   

В приемную Председателя Следственного комитета Российской Федерации в следственном
управлении поступило 1 (5) обращение, через Интернет-приемную следственного управления -
134 (101) обращения, по «телефону  доверия» следственного управления поступило 33 (27)
сообщения, на телефонную линию «Ребенок в опасности» обратилось 5 (1) граждан, по 
прямой  телефонной линии связи граждан с руководителем следственного управления
обратился 1 (0) заявитель.  
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20 Июля 201817:15

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений и приему граждан в 2017 году   

07 Февраля 201812:25

  
   Сведения об итогах работы по рассмотрению обращений и приему граждан за 1 полугодие
2017 года   

28 Августа 201714:15

  
   Сведения об итогах работы по приему граждан и рассмотренных обращениях в 2016 году   

 На телефонную линию «Ребенок в опасности» обратилось 8 (4) граждан. 

31 Января 201712:21

  
   Сведения об итогах работы по приему граждан и рассмотренных обращениях в 2015 году   

Сотрудниками органов следственного управления в отчетном периоде осуществлен  прием 378
(АППГ – 356) граждан. 

07 Августа 201515:45

11 Августа 2015 00:08
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